Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

1.

identifikacni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno a piijmeni, uzivatelské jméno a
heslo, pop. &islo pritkazu totoznosti, pokud nakupujete na splatky, ICO a DIC, pokud
jste podnikatel;

kontaktni udaje, jimiz se rozumi osobni tdaje, které nam umoznuji kontakt s vami,
zejména e-mailova adresa, telefonni ¢islo, adresa pro doruceni, fakturacni adresa a vas
kontakt na socialnich sitich;

vase nastaveni, kterymi se rozumi tidaje ve vaSem Uctu, zejména ulozené adresy a
profily, nastaveni newsletterti, lenstvi ve vérnostnich programech, ndkupni seznamy,
sledované produkty (tzv. hlidaci psi), vase hodnoceni produktl a sluzeb a vyplnéné
dotazniky;

udaje o vasich objednavkach, kterymi jsou zejména tidaje o zbozi a sluzbach, které jste
si objednali, zpiisobu doruceni a platby vcetné ¢isla platebniho uctu a tdaje o
reklamacich,;

udaje o vasem chovani na webu, véetné ptipadul, kdy jej prohlizite pfes nasi mobilni
aplikaci, zejména zbozi a sluzby, které si zobrazujete, odkazy, na které klikate, zptisob
pohybu po naSem webu a posouvani obrazovky a také daje o zafizeni, ze kterého si
nas web prohlizite, jako je IP adresa a z ni odvozena poloha, identifikace zatizeni, jeho
technické parametry jako operacni systém a jeho verze, rozliSeni obrazovky, pouzity
prohlizec a jeho verze a také tidaje ziskané ze soubord cookie a obdobnych technologii
pro identifikaci zafizeni,

udaje o vasem chovani pii ¢teni zprav, které vam zasildme, zejména Casy otevieni
zprav a také udaje o zafizeni, na kterém zpravy ctete, jako je IP adresa a z ni odvozena
poloha, identifikace zafizeni, jeho technické parametry jako operaéni systém a jeho
verze, rozliSeni obrazovky, pouzity prohlize¢ a jeho verze;

odvozené udaje, kterymi se rozumi osobni tidaje odvozené z vaseho nastaveni, idajli o
zbozi a sluzbach, které si u nds nakoupite, idaji o vaSem chovani na webu a udajii o
vasem chovani pfi ¢teni e-maill, které vam zasilame; zejména se jedna o tidaje o
vasem pohlavi, véku, finan¢ni situaci, nakupnim chovani a vztahu k riiznému zbozi a
sluzbam,;

udaje souvisejici s vyuzitim call centra nebo navstévou prodejny, kterymi jsou
zejména zaznamy telefonnich hovort s call centrem, identifikace zprav, které nam
zasilate, v¢. identifikatort, jako jsou IP adresy, a nahravky z kamerovych systémt na
prodejnach.



